Services de Teélephonie

par internet

Veéritable service clé en main dédié aux entreprises, la
telephonie fixe par internet (IP) vous permet d'échanger
sans limite et d’accéder a des fonctionnalités riches et

évolutives, sans aucune contrainte.
La télephonie IP est la solution la plus simple a déployer en
matiere de technologie de communication.

Récupération de la

facturation actuelle ~\§

Analyse de I'existant

|dentification et compréhension
des besoins

Montage et envoi d'une
étude comparative tarifaire

5]

Proposition matériel
adaptée aux besoins

Installation et formation
sur site

i,

Prise de RDV

Mise en production
du dossier

Y

Validation client

Fo

Vous devez pouvoir communiquer avec
vos clients, prospects et collaborateurs
avec une qualité d’appel irréprochable.
Il est donc essentiel d’avoir un systéme
efficace et fiable.

Des fonctionnalités intuitives et sur
mesure

Notre téléephonie s'adapte a votre
entreprise quelle que soit sa taille ou les
attentes de vos collaborateurs. Chacun
peut personnaliser son interface simple-
ment.

De la souplesse au quotidien

Vous recrutez un nouveau collaborateur
et vous souhaitez un poste supplémen-
taire... Nous livrons le matériel en 24 h.

Deux solutions simples s’offrent a vous :

e La location des postes avec garantie a
vie et remplacement intégral ou partiel.

e [’achat de postes avec un an de garantie
(3 ans en option).

Nos forfaits comprennent :

* Une ligne téléephonique avec numéro
direct (portabilité possible)

¢ Les communications vers les lignes fixes
et mobiles, au compteur ou en illimité,
vers l'international

¢ Plus de 200 fonctionnalités de standard

* Des télephones derniere génération

e Et en option, une ligne de fax redirigée
vers les mails.

Pour exploiter toute la performance de
votre télephonie d’entreprise, des fonction-
nalités de convergence peuvent aussi
étre incluses pour chaque utilisateur :
la messagerie vocale par mail, I'envoi de
SMS...



